Menschen mit Autismus
am Arbeitsplatz

Informationen fiir den Umgang mit
Mitarbeiter/innen aus dem Autismus-Spektrum ™ =y
s

Im heutigen Berufsleben spielen die sogenannten ,soft skills“, standiges
Netzwerken und professionelles Verhalten in komplexen, sozialen Situationen
eine wichtige Rolle. Dabei wird davon ausgegangen, dass solche sozialen
Fahigkeiten natirlich sind und jeder darin gut sein kann.

Autistische Menschen nehmen ihre Umgebung aber anders wahr als die anderen
Arbeitnehmer/innen.

Autismus kurz erkldrt

Autismus ist eine tiefgreifende Entwicklungsstérung:
Das heisst, dass Autismus umfassende Bereiche des Denkens, Fiihlens,
Wahrnehmens und Handelns eines Menschen bestimmt.

Autismus betrifft in der Diagnostik drei Bereiche:
1. Beeintrachtigung der sozialen Interaktion
2. Beeintrachtigung der Kommunikation
3. Stereotype oder rituelle Verhaltensweisen beziehungsweise spezielle oder
ungewodhnliche Interessen

Autismus bedeutet meistens auch:
— Schwierigkeiten bei der Filterung und Verarbeitung von Sinneseindriicken
— Schlechte Grobmotorik
— Schwierigkeiten bei der Stressverarbeitung

Und aus der Perspektive autistischer Menschen:
— Den Eindruck, haufig missverstanden zu werden
— Aussenseiter zu sein, sich isoliert zu fiihlen
— Unterschatzt oder tiberschatzt zu werden
— Als autistischer Mensch akzeptiert werden zu wollen

Autismus kann sehr unterschiedlich ausgepragt sein:

Autistische Menschen unterscheiden sich sehr voneinander, auch wenn es
Erfahrungen gibt, die sie miteinander teilen. Deshalb wird auch vom Autismus-
Spektrum gesprochen.
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Was sind typische, autistische Stdrken?

Auch die Starken autistischer Menschen sind sehr unterschiedlich:

Starken autistischer Menschen kdnnen sich in allen Bereichen zeigen; so
verschieden Menschen aus dem Autismus-Spektrum sind, so unterschiedlich
sind die Bereiche ihrer Interessen und Starken. Dennoch gibt es Starken, die die
meisten Autisten mehr oder weniger ausgepragt vorweisen kdnnen.

Die Umgebung und das soziale Umfeld spielen eine entscheidende Rolle dabei,
ob autistische Menschen ihre Starken und Potenziale entfalten konnen oder
nicht.

Starken, die bei autistischen Menschen oft anzutreffen sind:

— Offenheit, Ehrlichkeit

— Zuverlassigkeit, Loyalitat

— Grosses Engagement, Ausdauer und Verantwortungsbewusstsein
— Korrekt, gewissenhaft und oft perfektionistisch
— Orientierung an der Sache

— Genauigkeit, Blick fur Details

— Unabhangigkeit, geringe Beeinflussbarkeit

— Neigung zum logischen Denken

— Spezialinteressen

— Fachliche Kompetenz

— Kreative Lésungen
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Versin fiir Angehérige

Was sind typische Schwierigkeiten autistischer Menschen?

Typische Schwierigkeiten autistischer Menschen sind:

— Oft fehlendes Verstandnis fiir Gefiihle und Gedanken anderer

— Detail-Fokussierung; Schwierigkeiten, ein Gesamtbild zu erkennen
— Uberdurchschnittlich hohe Reizempfindlichkeit

— Haufige Missverstandnisse

— Geringe Flexibilitat

— Manchmal Erregungszustande oder irritierende Emotionen

— Probleme mit Smalltalk und Kommunikation in der Gruppe

— Schwierigkeiten beim Multitasking

Welches Verhalten des Umfeldes fordert Menschen
aus dem Autismus-Spektrum?

— Klarheit in der Kommunikation, insbesondere bei Erwartungen:
konkrete, sachliche Anweisungen

— Routinen, gleiche Ablaufe und Rituale

— Tagesplane und Wochenplane

— Deutliche, klare Riickmeldungen

— Reizarme Umgebung ermoglichen
(z.B. keine Pflanzen oder Bilder, Kopfhorer oder Sonnenbrille erlaubt)

— Konstanz der Umgebung und der Ansprechpartner

— Aufgeschlossene, offene, ehrliche und freundliche Menschen
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Einige konkrete Beispiele, wie Menschen aus dem Autismus-Spektrum
unterstitzt werden kénnen:

— Ausfuhrliche Einarbeitungszeit

— Konstante Rahmenbedingungen

— Sicherheit geben durch klare Strukturierung und Planung der Arbeit
(Uberschaubare Arbeitsschritte)

— Klare Vorgaben zu Prioritaten

— Keine plotzlichen, unvermittelten Veranderungen

— Schriftliche Kommunikation: diese kann oft besser verstanden werden,
weil dabei die verwirrende, nonverbale Kommunikation wegfallt

— Klar mitteilen, ob eine Antwort erwartet wird

— Vermeiden von Storungen durch summende Neonréhren oder leise
Hintergrundgerausche

— Rickzug erméglichen

— Soziale Stresssituationen vermeiden (z.B. keine verpflichtende Teilnahme
an Pausen, Feiern oder Ausfliigen)

Einen Menschen mit ASS anzustellen, bedeutet aber nicht nur eine
Mehrbelastung, sondern unter Umstdnden auch eine grosse Bereicherung fiir
den Arbeitgeber. Fiir den Betroffenen ist eine gelungene Integration in die
Arbeitswelt in der Regel die beste Therapie, fiir die Allgemeinheit werden Kosten
gespart und wertvolle Arbeiter in den Arbeitsmarkt integriert.

(Zitat aus «Umgang mit Mitarbeitern mit Autismus-Spektrum-Stérungen» - Marianne lberg, Elisabeth Anderfuhren)
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